
E S P E R I E N Z E  P R O F E S S I O N A L I

AUDIENCE ENGAGEMENT & AUDIENCE DEVELOPMENT

Attività di supporto al Project Management finalizzata a:

Progettazione, organizzazione e comunicazione di iniziative di Audience

Engagement, Audience Development e Membership

Introduzione di un sistema CRM per l'efficientamento dei processi interni,

la raccolta dati e la gestione delle relazioni con pubblico e stakeholder

P A L A Z Z O  D U C A L E  D I  G E N O V A
1/2020 - 7/2020

M a t i l d e

o R L A N D O

CAMBI CASA D'ASTE Relazione con i clienti per l'acquisto di lotti in asta

(in italiano, inglese, spagnolo)11/2016 - 12/2016

FESTIVAL DELLA SCIENZA  Gestione delle prenotazioni, accoglienza e

guida dei visitatori negli spazi del Festival10/2012 - 11/2015

Data di nascita:
16 aprile 1992

Email:
matilde.orlando@gmail.com

Telefono:
(+39) 3484155634

INFO E CONTATTI

A L T R E  C O L L A B O R A Z I O N I

DIGITALVIS Copywriter per contenuti redazionali destinati a

campagne di comunicazione, stampa e siti web7/2020 - 09/2021

CUE PRESS EDITORE
9/2020 - 03/2021

Attività di redazione e revisione testi di cinema e

teatro per la pubblicazione cartacea e digitale

progettazione

culturale

editoria

comunicazione

F O R E V E R G R E E N  A S S .  I M P R E S A  S O C I A L E
7/2020 - in corso

PROGETTAZIONE CULTURALE

Progettazione culturale e gestione aspetti organizzativi

Application a bandi di finanziamento

KPI di progetto, Monitoraggio e Rendicontazione Sociale

Design di sistemi informativi gestionali e relazionali per la filiera culturale

EDITORIA E REDAZIONE DI ARTICOLI

per "Genova Impresa", rivista bimestrale distribuita con Il Sole 24 Ore:

Raccolta contributi, gestione interviste, redazione di articoli

Coordinamento attività editoriali legate alla produzione e alla diffusione

della rivista (calendarizzazione scadenze, logistica, mailing list, fornitori)

COMUNICAZIONE E RELAZIONI ESTERNE

Redazione e diffusione Newsletter settimanale

Content Management su sito web e social media

Supporto alle attività di Ufficio Stampa

C O N F I N D U S T R I A  G E N O V A
4/2017 - in corso

ORGANIZZAZIONE EVENTI

Supporto nella definizione contenuti e nella gestione della relazione con

gli Speaker, se in materia di propria competenza

Supporto alla logistica e gestione dei rapporti con i fornitori di servizi



F O R M A Z I O N E

M A S T E R
E C O N O M I A  E  M A N A G E M E N T
D E L L ' A R T E  E  D E I  B E N I  C U L T U R A L I
24ORE Business School
5/2019 - 12/2019

PRINCIPALI AMBITI DI APPRENDIMENTO:

Tecniche e strumenti di Project Management

Ideazione, organizzazione e gestione di progetti culturali

Marketing

Comunicazione e Ufficio Stampa

Audience Engagement e Audience Development

Economics di base

Project financing e politiche di finanziamento pubbliche e private

Redazione di articoli per il blog del Master di 24ORE Business School

PROJECT WORK 

Attività di Ufficio Stampa per una fiera d'arte

Analisi dell'evoluzione del mercato di un artista

Sviluppo di un progetto culturale e relativo fundraising

Performance e modelli di governance di fondazioni museali

Piano di comunicazione digital per una corporate collection

Sviluppo di un palinsesto di iniziative per Accademia Carrara

L A U R E A  M A G I S T R A L E
S C I E N Z E  F I L O S O F I C H E
Università di Bologna
10/2014 - 11/2016

Tesi in Filosofia del Diritto, sui concetti di libertà, responsabilità e azione in
ambito morale
Voto finale: 110 e Lode

P E R I O D O  D I  S T U D I O  A L L ' E S T E R O
P R O G R A M M A  E R A S M U S
Universidad de Valencia, España
9/2013 - 3/2014

L A U R E A  T R I E N N A L E
F I L O S O F I A
Università di Genova
10/2011 - 10/2014

Tesi in Ermeneutica filosofica, sul confronto tra "Essere e Tempo" di
Heidegger e "La Nausea" di Sartre
Voto finale: 110

Inglese: avanzato
corso di Business English nel 2019
corso ed esame IELTS nel 2016
Spagnolo: avanzato
inclusa esperienza di studio all'estero

C O M P E T E N Z E
L I N G U I S T I C H E

Autorizzo il trattamento dei dati personali in base all’art. 13 
del D. Lgs. 196/2003 e all’art. 13 GDPR 679/16

A L T R I  C O R S I  D I
F O R M A Z I O N E

Copywriting e Neuromarketing
Content Marketing
(Udemy)

Comunicazione integrata
(ADHR Formazione)

COMUNICAZIONE E MARKETING

Fundraising da individui,
crowdfunding e membership
Corporate Fundraising per la Cultura
(Fondazione Fitzcarraldo, Scuola di
Fundraising di Roma)

FUNDRAISING

Lean Project Management
(Forma.temp, Manpower, Tree)

PROJECT MANAGEMENT

Premio Campiello Letteratura: ho fatto
parte della Giuria dei 300 Lettori e ho
partecipato alla votazione per
l'assegenazione del Premio.

C U R I O S I T À


